
U N T E R N E H M E N S B R O S C H Ü R E

Schädlingsmanagement
mit System.
Prävention, Monitoring, Schulung und Bekämpfung – zertifiziert, 
digital dokumentiert und seit 1984 aus einer Hand.

www.rattex.de
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Rattex auf einen Blick
Seit 1984 steht die Rattex GmbH der Lebensmittelindustrie, dem 
Lebensmittelhandel und der Gastronomie mit wirksamen Konzepten für 
Schädlingsprävention und Schädlingsbekämpfung zur Seite.
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Ein Befall verursacht schnell enorme Schäden – wirtschaftlich 
wie im Ansehen. Umso wichtiger ist ein erfahrener Partner, 
der Sie in allen relevanten Punkten unterstützt: von der 
baulichen Absicherung über das Monitoring bis zur Schulung 
Ihrer Mitarbeiter.
Als zertifizierter Fachbetrieb ﴾DIN ISO 9001, DIN EN 16636﴿ 
haben wir ein integriertes Schädlingsmanagement entwickelt, 
das Ihr Unternehmen umfassend schützt, die Qualität Ihrer 
Produkte sichert und das Risiko eines Befalls minimiert – 
effektiv, ursachenorientiert und langfristig wirksam.

Das zeichnet uns aus
Effektives Monitoring mit modernen Kontrollsystemen
Vollständig digitale Dokumentation – papierlos seit 2018
Bauliche und hygienische Absicherung Ihrer Objekte
Schulungen für Ihre Mitarbeiter und Führungskräfte
Unabhängige Gutachten durch zertifizierte Sachver‐
ständige
Bundesweit im Einsatz – Standorte in sechs Bundesländern

62
Mitarbeiter/innen
Ein Team aus kompetenten 
Fachkräften

50
Techniker/innen
Die Profis der Branche – 
bundesweit im Einsatz

42
Jahre Erfahrung
Gegründet 1984 – und 
stetig weiterentwickelt

6
Bundesländer
Hamburg, Berlin, NRW, 
Bayern, Hessen und 
Baden‐Württemberg
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Die Geschäftsleitung
Ein starkes Führungsteam mit jahrzehntelanger Erfahrung in der Branche – und 
ein Team, das gemeinsam handelt statt im Einzelkampf.
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C E O

Lukas 
Bartels
Geschäftsführer

Unternehmensleitung
Kunden‐ und Mitarbeiterschu‐
lungen
Strategische Planung für Unter‐
nehmenswachstum und 
‐entwicklung
Gutachter und zertifizierter 
Sachverständiger 
﴾DIN EN ISO/IEC 17024﴿
Vorstand VFöS

C O O

Benjamin 
Meyer
Operativer Leiter

Leitung Innendienst
Unternehmensorganisation und 
‐entwicklung
Software‐ und IT‐Koordination
Koordination Einarbeitung und 
Onboarding
Datenschutz

C Q O

Christian 
Peters
Leitung 
Außendienst

Leitung Außendienst
Fuhrparkmanagement
Qualitätscontrolling im 
Außendienst
Sondereinsatz‐Koordination

Werte und Führungskonzept
Wofür wir stehen – und wie wir zusammenarbeiten.

Werte
Passion für Werte und Zusammenarbeit
Ziel: Visionen gemeinsam realisieren
Tägliche Begeisterung für anspruchsvolle 
Unternehmensziele

Führungskonzept
Teamzusammenführung mit Wertschätzung 
und Leidenschaft
Qualitative Dienstleistungen durch 
gemeinsames Handeln
Stärke in der Teamarbeit, kein Einzelkampf

Qualifikationen
Breites Qualifikationsspektrum, u. a. 
Schädlingsbekämpfer und Gutachter
Aktive Beteiligung am VFöS‐Vorstand
Intensive Einarbeitung in das Rattex‐Konzept

Weiterbildung
Kontinuierliche Schulungsevents, um alle 
Mitarbeiter/innen stets auf dem neuesten 
Stand zu halten
So gewährleisten wir die bestmögliche 
Qualität
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Vier Bausteine, ein System
Schädlingsmanagement ist mehr als Bekämpfung. Unser integriertes Konzept 
setzt früher an – und wirkt langfristig.
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01

Prävention
Schädlingsbefall durch 
präventive 
Maßnahmen 
vermeiden, bevor er 
entsteht

02

Monitoring
Immer im Blick, was 
gerade passiert – 
durch moderne und 
zeitgemäße Verfahren

03

Schulung
Wissen ist Macht – 
Mitarbeiter gezielt zu 
den gängigsten 
Schädlingen schulen

04

Bekämpfung
Befall gezielt und mit 
effektiven Verfahren 
bekämpfen

Das Rattex‐Prinzip
Je breiter die Basis, desto seltener der Einsatz von Bioziden – so arbeiten wir nach den Prinzipien des integrierten 
Schädlingsmanagements.
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Biozide
Einsatz von Bioziden nur an strategisch relevanten Punkten

03 Mechanische & biologische Kontrolle
z. B. durch Schlagfallensysteme

02 Monitoring & Schulung
Schädlingsbefall frühzeitig erkennen

01 Prävention
Bauliche, hygienische und organisatorische Maßnahmen

Integriertes Schädlingsmanagement ﴾IPM﴿: Wir bekämpfen zuerst die Ursache und setzen Bekämpfungsmittel nur 
dort ein, wo sie nötig sind.
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Monitoring
Schädlinge immer im Blick – mit präzisen Systemen, lückenloser Dokumentation 
und digitaler Überwachung rund um die Uhr.
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Wichtig zu wissen
Das regelmäßige Monitoring auf Schädlinge ist für alle Lebens‐
mittelunternehmen vorgeschrieben und wird von allen gängigen 
Zertifizierungsstandards wie IFS und BRC vorausgesetzt.

Präzise Überwachung
Unsere Spezialisten setzen neben effektiven Kontrollsystemen – 
Köderstationen, Detektoren und UV‐Lichtfallen – auch auf visuelle 
Kontrollpunkte. So sichern wir gemäß IFS und BRC auch Bereiche ab, für die 
kein klassisches Monitoringsystem verfügbar ist.

Alle Aktivitäten im Blick
Die Standorte aller Systeme werden in einem detaillierten Lageplan erfasst. 
Bei jedem Einsatz kontrollieren wir zusätzlich die bauliche und hygienische 
Situation. Unsere Besuchsberichte sind später die Grundlage für externe 
Kontrollen und Audits.

Immer perfekt informiert
Zu jedem Besuch erhalten Sie eine Fotodokumentation der vorgefundenen 
Mängel – ohne Zusatzkosten. Berichte, Sicherheitsdatenblätter und 
Auswertungen sind online nur einen Klick entfernt. Aktuelle 
Besuchsberichte geben wir kurzfristig frei, Ihre Daten bleiben zehn Jahre 
lang gespeichert.

Wir überwachen für Sie

Schaben

Hausmäuse

Wanderratten

Vorratsschädlinge

Fluginsekten

D I G I T A L  Ü B E R W A C H T
Speed‐Break Digital
Bei Hausmäusen setzen wir auf ein digitales 
Überwachungssystem: Es sichert Sie rund 
um die Uhr ab und informiert 
Verantwortliche sofort, wenn eine Falle 
auslöst – ohne zusätzliche manuelle 
Kontrollen.

Erstklassige Betriebsmittel

Köder innen Köder außen SX2 | Schaben Vorratsschädlinge UV‐﴾LED﴿‐Lichtfallen
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Schädlingsbekämpfung
Systematisch, wirtschaftlich, hochwirksam – gezielt, fachgerecht und 
ursachenorientiert.
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Auch im Rahmen eines wirksamen Schädlingsmanagements kann es 
notwendig sein, Schädlinge zu bekämpfen. Dann kommt es auf einen 
professionellen Partner an, der fachgerecht, wirksam und ursachenorientiert 
vorgeht – ohne Produkte und Abläufe in Ihrem Betrieb zu gefährden.

Frühzeitig erkennen, gezielt bekämpfen
Mit biologischen und physikalischen Nachweismethoden erkennen und 
lokalisieren wir einen Befall frühzeitig. Die Bekämpfung erfolgt 
anschließend lokal begrenzt und mit geringen Mengen an 
Bekämpfungsmitteln.

Das passende Verfahren für jeden Befall
Unsere Bekämpfungs‐ und Vorsorgemaßnahmen folgen dem aktuellen 
Stand der Technik. Je nach Art und Stärke des Befalls kombinieren wir

biologische und/oder chemische Verfahren ﴾Rodentizide, Insektizide, 
Akarizide﴿ sowie
physikalische Methoden ﴾Schabendetektoren, Pheromonfallen, 
Schlagfallensysteme﴿.

Speed‐Break Schlagfallensystem

Digital überwachte Schlagfalle

B U D ‐ V E R B O T

Prävention und Reaktion statt Dauerbeköderung
BUD steht für befallsunabhängige Dauerbeköderung. Sie zeigte die Aktivität 
von Schadnagern an und tötete sie zugleich direkt ab. Diese Abtötung entfällt – 
umso wichtiger sind bauliche Absicherung und eine schnelle Reaktion.

1 Bauliche Absicherung
Gemäß IPM‐Konzept liegt der Fokus zunächst darauf, dass Schadnager gar 
nicht erst eindringen können.

2 Indikationsköder mit Köderwaage
Köderwaagen zeigen Aktivität an und ermöglichen eine kurzfristige 
Reaktion – Rodentizide setzen wir gezielt und nach Bedarf ein.

3 Digital überwachte Schlagfallen
Tiere werden direkt und sicher abgefangen, jede Auslösung wird gemeldet. 
Vorab prüfen wir das Risiko für Nichtzielorganismen.
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Schulungen
Mit unseren Schulungen sind Sie Schädlingen immer einen Schritt voraus – und 
bei Audits und Kontrollen bestens vorbereitet.
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Unsere professionellen Schulungen leisten einen wichtigen 
Beitrag zu einem sicheren HACCP‐System und werden von 
führenden Zertifizierungsstandards wie dem IFS Food 
gefordert.
Wir rüsten Sie bereits im Vorfeld mit dem Instrumentarium 
des modernen Schädlingsmanagements aus. Sie erlernen alle 
wichtigen Details zum Auftreten von Schädlingen und 
erfahren, wie ein Befall langfristig vermieden werden kann – 
anschaulich erläutert an Beispielen aus der Praxis.
Unsere Seminare erfüllen die individuellen Ansprüche Ihres 
Betriebs und berücksichtigen stets den aktuellen Stand von 
Bau‐ und Hygienemaßnahmen.

Zielgruppe
Mitarbeiter aus Qualitäts‐ und Facilitymanagement, 
Betriebsleiter sowie Führungskräfte und Verantwortliche aus 
Industrie, Handel und Gastronomie.

Schulung für Hygiene‐Beauftragte
Zusätzlich bieten wir die spezielle Schulung für 
Hygiene‐Beauftragte an, durchgeführt von 
unserem Kooperationspartner Delphi Lebens‐
mittelsicherheit GmbH – empfohlen vom 
Bundesverband der Lebensmittelkontrolleure.

T E I L  1  –  T H E O R I E

Grundlagen und Vorgaben
Vorgaben aus IFS 7 und Lebensmittelhygieneverord‐
nung
Dokumentationssystem – Anforderungen und 
Anwendung
Risiko‐ und Gefahrenanalyse – Inhalt und Erläuterung

T E I L  2  –  P R A X I S

Erkennen, verstehen, vorbeugen
Häufige Schädlingsarten ﴾Vorratsschädlinge, 
Nagetiere, Schaben u. v. m.﴿
Erkennen von Spuren und Befallshinweisen
Hygienische und bauliche Ursachen für Schädlings‐
befall
Operative Präventionsabläufe
Monitoringsysteme – Einsatz und Schwachstellen
Praktische Anwendungsbeispiele

Ihr Vorteil als Rattex‐Kunde

Praxisnah
Alle Inhalte werden mit 
Beispielen aus der Praxis 
vorgestellt und erläutert

Auditsicher
Bestens vorbereitet auf Audits 
sowie externe und behördliche 
Kontrollen

Individuell
Zugeschnitten auf die 
Ansprüche und die bauliche 
Situation Ihres Betriebs
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Gutachten
Immer auf der sicheren Seite: Wir beurteilen die Situation vor Ort und erstellen 
unabhängige, zertifizierungssichere Gutachten.
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Viele Qualitätsmanager sind unsicher, ob das Schädlings‐
management in ihren Betrieben den geforderten Standards 
entspricht. Deshalb überprüfen wir die Maßnahmen Ihres 
Dienstleisters auf Wirksamkeit und Effektivität: Waren die 
Arbeiten sinnvoll, fachlich korrekt geplant und effektiv 
umgesetzt?
Dabei prüfen wir auch die bauliche und hygienische Situation 
und versorgen Sie mit den notwendigen Unterlagen zur 
Beurteilung. So können Sie Audits, Assessments und 
behördlichen Prüfungen gelassen entgegensehen – unsere 
Gutachten sind zertifizierungssicher und gesetzeskonform.

Alle Leistungen aus einer Hand
Erstellung unabhängiger Gutachten
Gesetzeskonformität für den Nachweis bei Behörden
Sachverständigentätigkeit bei bereits erfolgten 
Maßnahmen in der Schädlingsbekämpfung
Persönliche Beratung
Schnelle Reaktionszeiten und kurze Wege

Sichtbarer 
Befall
nur die Spitze

Ursachen und 
Mängel
liegen unter der 
Oberfläche – hier 
setzen unsere 
Gutachten an

Expertise
Unsere Expertise ist geschätzt – die Lebens‐
mittelindustrie profitiert von unserer Meinung

Durchblick
Welche Mängel sind wirklich für die Befallssituation 
verantwortlich?

Konzepte
Langfristig wirksame Konzepte, die dauerhaften Erfolg 
sichern

Maßnahmen
Maßnahmenplan, um Mängel zu lokalisieren und 
dauerhaft zu beheben

Wenn Sie mit Rattex zusammenarbeiten, haben Sie auch bei Gutachten einen professionellen Partner an Ihrer 
Seite.
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Die Zukunft ist digital
Vollständig digitalisiert seit 2018: papierloses Büro, papierloser Außendienst – und 
Zugriff auf Ihre Dokumentation, sobald Sie ihn brauchen.
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Schnell
Zugriff sofort, wenn Sie ihn brauchen

Flexibel
Benutzermanagement nach Ihren Bedürfnissen

Effizient
Wir liefern die Informationen, die Sie wirklich 
brauchen

Papierlos
Berichte und Dokumente digital statt in 
Papierform

Ihre Dokumentation – jederzeit online
Alle Informationen zu Ihren Objekten an einem Ort, übersichtlich und sofort abrufbar.

Berichte

Alle Besuchsberichte schnell und 
unkompliziert erreichbar

Maßnahmen

Alle noch offenen To‐dos im 
Rahmen der Prävention auf einen 
Blick

Auswertungen

Wie wurden die Systeme bei 
einem Monitoring‐Termin 
ausgewertet?

Lagepläne

Alle Systeme für Monitoring oder 
Bekämpfung schnell im Objekt 
finden

Fotodokumentation

Mängel schnell und einfach 
erkennen und zuordnen

Dokumente

Sicherheitsdatenblätter, Sach‐
kundenachweise und vieles mehr 
direkt abrufbar

Aktuelle Besuchsberichte werden kurzfristig für Sie freigegeben – wichtige Informationen gehen nicht verloren.
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Geprüft, zertifiziert, verlässlich
Qualitätsmanagement ist für uns der Schlüssel zum langfristigen Erfolg – für 
unsere Kunden und für die Branche.
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T Ü V  R H E I N L A N D  G E P R Ü F T

DIN ISO 9001
Wir investieren in Qualität: Unser Qualitätsmanage‐
mentsystem ist vom TÜV Rheinland geprüft und 
zertifiziert.

T Ü V  R H E I N L A N D  G E P R Ü F T

DIN EN 16636
Wir arbeiten nach den allgemein gültigen Standards der 
Schädlingsbekämpfung – auch hier vom TÜV Rheinland 
geprüft.

Qualität in drei Schritten

1 Prozesse

Einheitliche Qualität durch 
standardisierte Prozesse und 
Abläufe

2 Kontrolle

Interne Qualitätskontrollen sichern 
die betriebsinternen Standards

3 Audits

Externe Auditierungen bestätigen 
regelmäßig unsere Qualität

Verantwortung
Für unsere Kunden – und für die Branche.

Kundennähe
Zielführende Lösungen für eine 
langfristige und partnerschaftliche 
Zusammenarbeit

Integriertes Vorgehen
Wir bekämpfen zuerst die Ursache 
und setzen Bekämpfungsmittel 
nur dort ein, wo sie nötig sind

Verband
Konzepte für die Branche durch 
Verbandsarbeit als Vorstand des 
VFöS
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Vertrauen quer durch alle Branchen
Diese Partnerschaften bestätigen unsere Fähigkeit, anspruchsvolle Projekte in 
Gastronomie, Handel, Logistik und Industrie erfolgreich umzusetzen.
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A U S Z U G  U N S E R E R  R E F E R E N Z E N

Was unsere Kunden und Mitarbeiter sagen

1,4
Kundenzufriedenheit
Unser Name steht für höchste 
Kundenzufriedenheit – viele 
Stammkunden empfehlen uns 
weiter.

A U S G E Z E I C H N E T

Top Company
kununu‐Auszeichnung in den 
Jahren 2024, 2025 und 2026

6
Bundesländer
Standorte in Hamburg, Berlin, 
NRW, Bayern, Hessen und Baden‐
Württemberg – für schnelle 
Reaktionszeiten und kurze Wege.



Schädlingsmanagement
mit System.

K O N T A K T

Rattex GmbH
Untenhöhscheid 29
42657 Solingen

Telefon +49 212 23 200 ‐ 0
Fax +49 212 23 200 ‐ 20

info@rattex.de

www.rattex.de

1984
gegründet – 42 Jahre 
Erfahrung

62
Mitarbeiter/innen im 
Team

TÜV
Rheinland geprüft: 
DIN ISO 9001 und 
DIN EN 16636

Digital
vollständig digitalisiert 
seit 2018

Stand: Oktober 2026 www.rattex.de
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